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1 PERANAN: PENTADBIR SISTEM 

1.1 DASHBOARD 

 
Langkah 1 

1. Tekan pautan spg.mbsp.gov.my  

2. Sistem akan memaparkan halaman Sistem Pengurusan Gerai Majlis Perbandaran 
Seberang Perai.  

3. Taip Emel pengguna/ No Staff. Contoh seperti "pengujian.elis123@gmail.com".  

4. Taip Kata Laluan. 

5. Tekan butang ‘Log Masuk’. 
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Langkah 2 

Sistem mengubah halaman Dashboard dan paparan utama ialah menu Kutipan Sewa 

(Paparan secara default). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

https://spg.mbsp.gov.my/dashboard/home
https://spg.mbsp.gov.my/dashboard/home
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Langkah 3  

Terdapat menu seperti di bawah:  

1. Kutipan Sewa  

2. Peta Haba  

3. Pengisian Gerai/ Petak  

4. Permohonan Sewa Gerai  

5. Paparan Supe Admin  

6. Manual Pemohon  

7. Manual Pentadbir Sistem 

Nota: Terdapat Ringkasan pada setiap menu seperti Kutipan Sewa, Pengisian Petak dan 

Permohonan Sewa Gerai. 
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Langkah 4 

Tekan menu Kutipan Sewa. 
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Langkah 5 

Tekan menu Peta Haba.  

Nota: Paparan peta adalah fokus kepada Negeri Penang sahaja. 
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Langkah 6 

Tekan menu Pengisian Gerai/Petak. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://spg.mbsp.gov.my/dashboard/unit_occupants
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Langkah 7  

Tekan menu Permohonan Sewa Gerai. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://spg.mbsp.gov.my/dashboard/unit_applications
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Langkah 8  

Tekan menu Paparan Super Admin. Terdapat sub menu seperti Lihat Log, Telescope, 
Horizon, Semakan API Kewangan dan Kemaskini Pengguna (Teknikal). 
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Langkah 9  

Tekan menu Manual Pemohon. Paparan semua manual pengguna untuk Pengguna Awam. 
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Langkah 10 

Tekan menu Manual Pentadbir Sistem. Paparan semua manual pengguna pentadbir sistem. 
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1.2 INFO PENYEWA 

Langkah 11 

Tekan navigasi menu INFO PENYEWA di bahagian atas. 
 

 

Langkah 12 

Sistem memaparkan halaman Senarai Penyewa. 
 

https://spg.mbsp.gov.my/user_infos
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Langkah 13 

Terdapat fungsi seperti di bawah:  

1. Pengesahan Emel  

2. Maklumat Terperinci Penyewa 
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Langkah 14 

Pengesahan Emel Tekan butang Sahkan Emel. 
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Langkah 15  

Sistem memaparkan pop-up box 'Sahkan Emel?Anda tiidak boleh mengembalikannya 

nanti!' Tekan butang Ya untuk teruskan proses sahkan emel. Tekan butang Tidak untuk 

tutup pop-up box. 

Sistem akan menghantar emel (emel peribadi) untuk disahkan. 
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Langkah 16 

Maklumat Terperinci Penyewa Tekan butang Papar. 
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Langkah 17 

Sistem memaparkan Maklumat Penyewa.  

1. BAHAGIAN A - Butiran Peribadi Pemohon  

2. BAHAGIAN B - Butiran Peribadi Pasangan  

3. BAHAGIAN C - Maklumat Perniagaan 

4. Maklumat Gerai, Bil & Resit 

 

 

 

 


